COMERCIO ELETRONICO — Prof. Sérgio Alves
EXERCICIO

1) DEFINA OS TERMOS:
a) E-BUSINESS

b) CRM

c¢) EDI

d) ERP

e) MARKTSPACES

f) E-PROCUREMENT

g) RQF (Solicitagéo de Cotacéo)
h) Leildo Reverso

i) Leildo Direto

2) Cite 0 endereco eletronico de 5 sites de busca:

3) Qual a diferenca entre SPAN e NEWSLETTER ?

4) O que séo Banner’s ?

5) O que sdo “programas afiliados” ?

6) Com o auxilio do site www.profsergio.net:
a) Cite 4 incrementos (que podem gerar mais trafego) para sites sejam de e-
commerce ou n&o:

b) Cite 4 exemplos de “situagdes de usabilidade” que podem levar um e-
consumidor a desistir de uma compra numa loja virtual

7) Visite o site http://www.wix.com.br e também o http://www.webmega.com.br/ identifique o servico
que estes oferecem e pesquise outros sites para relacionar a seguir mais 3 do mesmo género:

8) Usando o www.buscape.com.br anote o comparativo dos 5 melhores precos para “NOTEBOOK
SONY VAIO VGN-FZ140”

9) Faca 0 mesmo procedimento da questéo anterior, desta feita, usando o www.bondfaro.com.br

10) Verifique a disponibilidade de alguns dominios (e se estiver registrado anote o donatario) dos
mesmos, conforme segue:

a) Entre em www.reqistro.br e veja a disponibilidade - www.uniron.edu.br
by « “ ¢ veja a disponibilidade - www.caramelomodateen.com.br
c) Entre em www.whois.net e a disponibilidade > www.lavajatokelly.com

Reflexdo: A vida nos oferta incessantes portas, ndo nos cabe abri-las sem antes pedirmos licenga, ndo somos donos e sim simples convidados — (Mia Couto)
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