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As Delfi¢

Adao Justos e Deivid Prudéncio sao
gerentes técnicos de uma multinacional, amigos
ha mais de 10 anos. Desejam montar um
empreendimento proprio. Possuem muitas ideias
e ha muito procuravam um exemplo de negdcio
ao mesmo tempo tradicional e inovador. Em
Julho de 2012, aproveitaram uma coincidéncia de
agenda e com as respectivas familias realizaram
uma viagem internacional. No destino, nao
perderam tempo, como bons turistas foram
conhecer o lugar a pé. Apés muitas caminhadas
e visitas, conheceram uma padaria com um
conceito de negocio que eles ndo conheciam no
Brasil. Uma panificadora que além do tradicional
(como péaes, doces, salgados e lanches), oferece produtos especificos para festas e
eventos corporativos ou familiares, tais como:

e Kits Coffee Break (Bolos customizados com a logomarca da empresa, doces com as
cores da empresa, salgados diversos, guardanapos e copos customizados com o timbre
ou logomarca da empresa, pratinhos, copos descartaveis, etc.).

e Kits Aniversarios (Bolos customizados com a fotografia ou “caricatura” - isso mesmo! -
do aniversariante, salgados diversos, ..., etc.).

e Kits Vip e Executivos (OpgOes de chés, tortas com ervas finas e torradas com Caviar.
Opcdes de vinhos nacionais e importados com tdbuas de frios selecionados, ..., etc.).

Resolveram prospectar o investimento e reuniram as familias, apresentaram a
ideia e contabilizaram os recursos disponiveis para abrir tal empreendimento.

Adao ficou com a incumbéncia de pesquisar informacdes sobre Plano de
Negécios de padarias. Nesse meio tempo, Deivid foi reunir informagdes sobre os
investimentos necessarios para a compra de equipamentos e formas de
financiamento. Agendaram uma reunido com a consultora Orosina Queiroz
(conceituada consultora empresarial de Ronddnia), que foi muito produtiva. Sairam
dela com as seguintes orientagdes:

Pesquisar e definir o modelo de negécios que a padaria adotara; a natureza
juridica; a formacédo dos colaboradores; a analise e segmentacdo de
mercado; a estrutura administrativa e 0s investimentos em maquinas e
equipamentos. Tomadas as providéncias de elaboracdo do Plano de Negocios,
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0os empreendedores partiram entdo para a viabilizacdo da abertura, que
considerou todos os itens sugeridos pela consultora. O local escolhido para a
instalacdo do empreendimento foi uma regidao nobre da cidade de Porto
Velho, tal regido é residida e frequentada por classe média e alta.

Deivid e Adao verificaram o montante a ser investido na abertura da empresa,
chegando a totalizagéo de 500 mil reais. Efetuaram a analise financeira que indica a
viabilidade do negdcio (Payback, Custo Oportunidade, ROI, Ponto de Equilibrio, etc.).

A inauguracao da empresa esté prevista para dezembro de 2013. Mas, ainda
h& muito por definir e vocé pode ajuda-los. Por exemplo:

1 - Quanto ao pessoal, quais serdo as funcfes necesséarias e como fara as
contratagcoes?

a) Contratara todo o pessoal necessario ou terceirizara... Justifique!
b) Contratard os gestores e estes se encarregardo de formar as suas equipes.... Justifique!

"2 — Além do lucro e perpetuar o negécio, Adao e Deivid desejam que a empresa
tenha responsabilidade socio-ambiental. Alids, um -
bom MVV para ela seria........

"3 — Deivid e Adéao, também fizeram um curso de
empreendedorismo  pela ideias&negocios.pvh e
recordam que um dos desafios é: “Agir Localmente” e = =
“Pensar Globalmente”. Mas, na pratica ainda ndo sabem exatamente como fazer
para atender esta importante maxima. Vamos dar essas “dicas” para eles..:

® 4 — E preciso compor o Mix de Produtos e Servicos da panificadora. Para
comecar eu sugiro...

5 — Qutras “orientacdes quentes” que s6 vocé, académico de Gestao Comercial,
pode dar aos futuros empreendedores Adéao Justos e Deivid Prudéncio....

& Pensando num futuro préximo.....

e Padariadoadao.com.br — (Website e E-Commerce);

Sistema delivery — (Entregas...);

Certificagédo 1SO 9000 e 1SO 14000;

Relacionamento com fornecedor (matéria prima): Producao/estoque: JIT.
Tl — consolidagao tecnologica do e-commerce;

Logistica: redimensionamento — fornecedor/parcerias/clientes;

Mercado: elaborar um plano de marketing(estratégia dos 4 Ps);
Desenvolver e consolidar a marca e a reputacao da empresa;

Oferecer servigos de treinamento em culinaria/panificacéo;

Elaboracao de plano de acdo a formacgéo de franquia.
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