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2 - PERFIL DO EGRESSO

A Faculdade Interamericana de Porto Velho visa a formagéo de um profissional que domine as
ferramentas e estratégias de gestdo e que tenha uma visé@o sistémica de seu campo de atuagdo, com
formacdo especialista e conhecimento eclético, que permita sua ripida adaptacdo as condi¢Bes
impostas pelo mercado; que possua espirito empreendedor, capaz de vislumbrar novas oportunidades
ou nichos de negdcios, inclusive podendo direcionar essa qualidade para criagdo de negdcios proprios.

O Gestor Comercial devera estar apto a:

* Criar, planejar, organizar e gerir seu préprio negocio;

* Elaborar pareceres, projetos, e laudos pertinentes a area de empreendedorismo e analise de

novos empreendimentos;

» Planejar dirigir e controlar o bom funcionamento de uma organizacdo, ou de seus

departamentos, tomando decisbes, implementando-as e sobre tudo exercendo a supervisao;

» Exercer funcbes de assessoramento a organizagdes receptivas a novos empreendimentos;

» Capacitar os alunos para que tenham condigdes de enfrentar o mercado de trabalho em um

mundo competitivo e globalizado.

Com este perfil, espera-se que o graduando seja capaz de atuar em qualquer area da Gestao
Comercial, em fun¢é@o da sua formacéo especifica e das possibilidades oferecidas pela instituicdo para
criar competéncias de se adaptar as transformacfes e mudancas que estdo ocorrendo no mundo
empresarial.

3 - EMENTA

Conceitos Basicos do Gerenciamento de Projetos. O Contexto da Gestdo de Projetos: Fases e Ciclo de
Vida de Projetos; Gerenciamento de Stakeholders; O PMI — Project Management Institute. Os Processos
de Gestdo de Projetos: Conceitos de Processos de Gerenciamento de Projetos; Processos e ciclo de
vida de projetos. Areas de conhecimento: Gestdo da Integracdo; Inicio de um Projeto; Gestdo do
Escopo; Gestdo de Prazos; Gestdo de Custos; Gestdo de Qualidade; Gestdo de Recursos Humanos;
Gestéo de Comunicacao; Gestdo de Riscos.

4 - COMPETENCIAS E HABILIDADES

e Capacidade de gestdo da mudanca e inovagdo, pesquisa e desenvolvimento, aplicando-as aos
projetos na gestdo comercial.
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U!}!!BQN Capacidade pensar estrategicamente, atuar preventivamente e fazer gestdo do conhecimento,
aplicando-as aos projetos na gestdo comercial.

e Capacidade de expressao e comunicagdo com Seu grupo, superiores hierarquicos ou subordinados,
de cooperacdo, trabalho em equipe, diadlogo, exercicio da negociacdo e de comunicagdo
interpessoal, aplicando-as aos projetos na gestdo comercial.

e Capacidade de diagnéstico, equacionar solucdes de problemas, de intervencdo no processo de
trabalho, ética profissional e compromisso com a sociedade, aplicando-os aos projetos na gestéo
comercial.

e Capacidade de relacionar analises mercadol6gicas (notadamente variaveis externas) com o ciclo de
vida de produtos e servigos, bem como impactam nos projetos e gestdo comercial.

5 - JUSTIFICATIVA DA DISCIPLINA

A crescente competitividade e complexidade (burocracia, economia, globalizacdo, virtualizacdo, baixo
ciclo de vida da informacdo etc.) demandam dos gestores comerciais a competéncia (ainda que
elementarmente) de elaborar e gerir projetos, para permitir a sobrevivéncia empresarial neste ambiente,
instrumentalizando-os a salvaguardar retrabalho, minimizar riscos de ordem financeira, operacional ou
legal, bem como o cumprimento de prazos. Assim, alcancar ou superar objetivos e finalidades
previamente declarados, assegurando a qualidade em conformidade ao escopo do produto e/ou servigo,
com a cooptacéo e sinergia entre envolvidos (stakeholders) e patrocinadores (sponsors).

6 — OBJETIVO DA DISCIPLINA

e Apresentar elementarmente: conceitos, ferramentas e metodologias necessarias a elaboragdo e
gestao de projetos, desde a sua concepcao até o seu encerramento.

¢ Problematizar pedagogicamente a gestédo de projetos em “cenarios” de continuas mudangas.

e Proporcionar a simulacdo/emulacdo da gestdo de projetos via softwares (off-line) e Recursos
Educativos (on-line).

e Articular os fundamentos de projetos com outras disciplinas da gestdo comercial (adjacentes as
areas funcionais da administracéo).

6.1 - Objetivos por Unidade de Ensino

Unidade |
Compreender os principais conceitos e caracteriza¢des projetos
Compreender o gerenciamento de projetos (PMBOK)

Unidade Il
Compreender o papel dos gestores de projetos
Compreender as fases de planejamento de um projeto

Unidade Il
Compreender o processo de execuc¢édo e controle de um projeto.
Compreender a importéncia das pessoas e do controle nos projetos.

Unidade IV
Conhecer ferramentas (softwares) de auxilio & gestéo de projetos.
Compreender fontes de fomento e expectativas dos patrocinadores (sponsors).

7 — CONTEUDO PROGRAMATICO ***

UNIDADE |

Fundamentos da Gestéo de Projetos: Introducéo e Historico;

Conceitos Basicos; Beneficios do Gerenciamento de Projetos;

A triade: Sponsor - Gestor de Projeto - Stakeholders;

Caracterizacgéo dos projetos quanto: Natureza, Instrumento, Financiamento, Impacto, etc.
Diferencas entre processos e projetos.

O PMI — Project Management Institute.
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Os Processos de Gestéo de Projetos: Conceitos de Processos de Gerenciamento de Projetos;
O Contexto da Gestdo de Projetos: Fases e Ciclo de Vida de Projetos;

Formalizacéo do inicio do projeto;

Planejamento do projeto;

Ferramentas e técnicas para planejamento do projeto.

UNIDADE III

Areas do conhecimento: Gestdo da Integracéo; Inicio de um Projeto; Gestdo do Escopo; Gestdo de
Prazos; Gestdo de Custos; Gestdo de Qualidade; Gestdo de Recursos Humanos; Gestdao de
Comunicacao; Gestéo de Riscos.
Gestéo de conflitos no projeto (O fator humano em projetos);
Contribuicdes de outras disciplinas a Gestdo de Projetos (Marketing, Sistemas de Informacéo,
Empreendedorismo e outras); Estrutura para gerenciamento de projetos e niveis de maturidade:
Metodologia singular para GP; Escritério de GP; Niveis de maturidade.

UNIDADE IV

Introducdo ao MS-Project;

Aplicacao prética: Elaborar miniprojeto.

Fontes de fomento e financiamentos;

Concluséo do projeto e formalizacéo da entrega.
Revisado geral da disciplina.

*** Constitui referéncia apenas. Sujeito a altera¢des sem prévio aviso. A ordem dos contetdos serd trabalhada
conforme a oportunidade e conveniéncia do docente.

8 - PROPOSTA METODOLOGICA

Estratégias de Ensino e Praticas pedagogicas variadas: aulas expositivas, estudo de caso, seminarios,
grupo de verbalizacdo e grupo de observagdo, debates, estudo dirigido, Game pedagdgico (quiz
académico), PBL — Aprendizagem Baseada em Problema. POL - Project Oriented Learning.
Aprendizagem Baseada em Tecnologia (laboratério de informaética da IES), Aprendizagem Colaborativa
on-line (Férum, Wiki - escrita colaborativa e outros), alternando construcionismo, instrucionismo e
conectivismo.

9 - PROPOSTA DE AVALIAGAO DO PROCESSO ENSINO E APRENDIZAGEM

1° Bimestre
Avaliacao parcial diagnéstica impressa, com valor de 10,0 pontos (peso trés).
Avaliacao bimestral diagndstica on-line, com valor de 10,0 pontos (peso sete).
2° Bimestre
Avaliacdo parcial diagnéstica impressa, com valor de 10,0 pontos (peso trés).
Avaliac@o bimestral diagnéstica on-line, com valor de 10,0 pontos (peso sete).

10 - FONTES DE ESTUDO E PESQUISA
BIBLIOGRAFIA BASICA

e BUARQUE, Cristovam. Avaliagdo Econémica de Projetos. Rio de Janeiro: Campus, 2009.
HELDMAN, Kim. Geréncia de Projetos: Fundamentos. 7 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.
¢ MAXIMINIANO, A. C. A. Administracé@o de Projetos. S&o Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
e CASAROTTO FILHO, Nelson. Geréncia de Projetos. Florianépolis: Decisoft, 1992.
¢ HELDMAN, Kim. Geréncia de Projetos: guia para o exame oficial do PMI: PMP Project Management

Institute. 2 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
¢ KERZNER, H. Gestédo de Projetos - As Melhores Praticas. 2 ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
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e LOPES, A. J. Experiéncia em Gestéo de Projetos: diario de bordo. Rio de Janeiro: Brasport, 2010.
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